TRUONG BAI HQC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TAI CHINH - MARKETING Poc 1ap - Ty do — Hanh phiic
KHOA MARKETING
S6:34/KH-MKT Thémh phé H6 Chi Minh, ngay 26 thang 05 ném 2025

KE HOACH THU'C TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
BAC PAI HQC HE CHINH QUY - CHUONG TRINH CHAT LUQNG CAO
TIENG ANH TOAN PHAN CHUYEN NGANH QUAN TRI MARKETING
(NGANH MARKETING), PQT 2 NAM 2025

- Can cit Théng béo sb 1241/TB-DPHTCM-QLPT ngay 23/04/2025 vé viée ding ky

Khoéa ludn tt nghigp, Chuyén dé ot nghigp, Graduation Project, Thuc tip cudi khoa dot 2
ndm 2025; xét cﬁhg nhén tbt nghiép dot 5 ndm 2025 db1 véi sinh vién cac khoa trinh d6
dai hoc chinh quy;

~ Can et Quyét dinh s6 914/QD-DHTCM-QLDT ngay 29/04/2021 cta Trudng Pai
hoc Tai chinh — Marketing vé viée Ban hanh Quy djnh thyc hién va danh gid Khoa ludn tbt
nghigp, thue thp cudi khod trinh d6 Dai hoc hé chinh quy dao tao theo hoc ché tin chi tai
Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing;

- Can ¢t vao tinh hinh va kha nang thyc hién cia khoa Marketing,

Khoa Marketing xdy dung k& hogch thyc tip va viét Khoa ludn t6t nghiép (KLTN)
cho sinh vién béc Pai hoc hé chinh quy chwong trinh Chét lwgng cao tiéng Anh toan phin

chuyén nganh Qudan tri marketing, nganh Marketing nhu sau:
1. MUC TIEU THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

- Gitip sinh vién cting ¢d, phét trién kién thire nganh marketing va céc chuyén nganh
thude nganh. Van dung kién thice, k¥ ning vio nghién ctu va gial quyét cdc vén dé thye
ti8n v& marketing mét céch sdng tao cho céc doanh nghidp/ t& chirc, hodic nganh hay thi
truong.

- Phat trién cdc k§ ning nghé nghiép (cing) va k¥ ning mém cho sinh vién, gitp
sinh vién thich ing véi méi trwong dé giai quyét nhiing van d& marketing thye té.

- Rén luyén, phat trién ning luc tu chi ty chiu trach nhiém, tw nghién ctru, ty hoc
tap dé phat tridn ban thén, tiép can véi hoat dong marketing trén thye € va kha ning giai
quyét vin @ trong linh vyc marketing trén co s& trdch nhiém x3 hoi va dao duc nghé

nghiép.



2. YEU CAU THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

- Trong thdi gian thuc tap tét nghiép va viét KLTN, sinh vién phai thyc hién ding
céc quy dinh clia nha trudng, khoa/bs mén va gidng vién huéng din (GVHD). Sinh vién
phai ap dyng cac phuong phép nghién ciu phit hop dé thu thap va phan tich dit liéu ¢6 lién
quan dén & tai va viét KLTN.

- Sinh vién phai thyc hidn nghidm tic cac y8u cdu clia GVHD vé thdi gian, hinh
thre, cch thire gip 20, 116p d& cuong, ban thdo va khoa luén trong qué trinh thuc tip, viét
KLTN.

2.1. Dbi véi nhirng sinh vién thye tap tai cdc doanh nghiép/ t§ chive & thuwe hién edc

nhiém vu sau: (Khuyén khich sinh vién thiec hign)
2.1.1. Tim hiéu cdc hoat dong kinh doanh tai doanh nghiép/ 16 chirc

- Tim hiéu qud trinh hinh thanh va phat trién cia doanh nghiép/ té chirc.
- Phén tich vé co ciu td chirc clia doanh nghiép/ 16 chire.
- Déanh gié diéu kién va tinh hinh kinh doanh cfing nhu hoat déng marketing trong

nhiing nim qua ctia doanh nghiép/ t6 chirc.
2.1.2. Tim hiéu vin dung hogt ddng marketing tgi don vi thuc tgp

- Dénh gi dac diém vé moi trudng, thi trudng, khach hang va déi thi canh tranh
clia doanh nghiép/ 8 chire.

- Péanh gi4 dic diém va mo hinh t6 chic va cach thtc trién khai hoat dong ctia bo
phén marketing tai doanh nghiép/ t§ chir. '

- Phan tich tinh hinh tng dyng marketing tai doanh nghiép/ t5 chire.

2.1.3. Ddnh gid hign trang hoat dpng marketing tai cic doanh nghiép va dé xudt cdc
chién lwpc/ké hogch/hogt ddng/gigi phdp marketing cho doanh nghidp/ 16 chirc

trong thoi gian 1-3 ndm toi

- Phan tich hiéu quéa hoat déng marketing ctia doanh nghiép/ td chic (danh gia céc
tiéu chi bing dinh tinh va dinh lugng).
- Déanh gia nhiing mit manh va nhitng ton tai trong ng dung marketing tai doanh

nghiép/ t chirc.



- Phén tich va du bdo cac yéu 16 mdi truong, dic diém thi trudmg, vién canh thi
trudmg, phén tich canh tranh, khich hang va ndi bd doanh nghiép/ td chue, tr 46 x4c dinh
co héi va thach thite cho doanh nghiép trong thoi gian 1-3 nim tdi.

- Hoach dinh c4c chién hroc/ké hoach/giai phap marketing mot cach séng tao cho
doanh nghi€p trong 1-3 ndm toi.

- Lap ké hoach nguén luc tai chinh, co s& vat chit, nhén sy... dé thyuc hién duge cdc
chién luoc/ké hoach/giai phap marketing cho doanh nghiép d3 dé xuét.

- Dé& xuét céc phuong phép kiém tra, do ludng d4nh gid cac chién luge/ké hoach/giai
phép marketing da dé xuét va cdc phwong 4n du phong néu céc chién luge/ké hoach/giai
phap marketing khong dat dugc yéu ciu.

- Pé xuft giai phap, ham ¥ mot cach séng tao, kién nghi d6i véi doanh nghiép/ t6

chite noi thuc tp hay co quan quan 1y,

2.2. Dbivéi cac sinh vidn khong thye tip tai cdc doanh nghiép/ td chirc ma thye hién
cic d8 tai lién quan dén nganh hang, thi trudng (phan tich hoat déng marketing
chung ciia cdc doanh nghiép trong nganh hang; nghién ciru dic diém thi trudmg,

tam Iy va théi quen tiéu ding, ...) s& thwe hig¢n cdc nhiém vu sau:

- Thu thip cée dit liéu thir cAp vé nganh hang, thi trudng cia nganh, mdt sé doanh
nghiép tidu bidu trong nganh hodic nghién ciru hanh vi clia ngudi tiéu dimng, cta thi truong.

- Su dyng cac phuong phap nghién cttu marketing phit hop dé thu thip, phén tich,
danh gia cac thong tin so cip vé nganh hang, thi trudng, hank vi tiéu ding va mét sé doanh
nghiép tiéu biéu trong nganh. ..

- Xt 1y dit liéu, phén tich di 1iéu dé rat ra két qua nghién ctru. Danh gi4, thao ludn
v& kbt qua nghién ctru dé rit ra két luan va dé xudt cc ham v chinh sdch mdt cach sang tao

hodic chién luge/ k& hoach/ giai phap hidu qua vé vén dé nghién ctru.
2.3. Viét Khoéa lufin t6t nghiép

- Trong thoi gian thue tAp t6t nghiép sinh vién phai viét & cuong thyce tép tot nghiép,
d2 cuong KL TN, ban thao KLTN trinh cho GVHD.

- Sinh vién phai chinh sira, hoan chinh KLTN theo sw hudng dan ctia gidng vién
duge phén cong. CAu trac, ndi dung va hinh thire KLTN phai thue hién theo yéu cdu clia
Khoa (kém theo ké hoach nay).

- KLTN phai ¢6 tom tht, tir khoa bang tidng Viét v tidng Anh.

- Sinh vién chuong trinh Chét luong cao tiéng Anh toan phén viét KLTN bing tiéng
Anh,



2.4. Hbi thio, bai bido tir Khoz luin t6t nghidp

Sinh vién bdo cdo voi GVHD dé duoc nhan xét va hodn chinh KLTN,

Sinh vién néu co6 yéu cu va dicu kién phti hop s& dwge viet tham Iudn va béo céo

trong budi hoi théo do Khoa/ B6 mén tb chire (néu ¢6) d8 trinh bay mét sb dé tai tieu biduy,

cac tham lufin ndy s& duge in trong ky yéu (xem nhu mét bai viét nghién ciru khoa hoe ctia

sinh vién).

Nhitng bai KLTN dat chit luong 5t ¢é thé duge GVHD h trg nghién citu thém

& phat trién thanh bai bdo dé ¢6 thé giri diing trén cée tap chi trong va ngoai nude cd uy

tin.

3. DANH MUC CAC DANG PE TAI

3.1. Pé tai vé marketing cho doanh nghiép/ tb chire (Gyi ¥)

3.2,

1.

5.

Hoach dinh chién lrge/ké hoach marketing ctia mét doanh nghiép/td chirc trong
cac [inh vue cong nghi€p — x4y dung, néng nghiép, dich vu cho giai doan 1-3 nim

toi.

. Quan trj chién Lrge san phim/ gid/ phan phdi/ truyén théng ctia doanh nghidp/ t

chirc.

. Chién hroc phat trién san phAm mai, cai tién san phdm cta doanh nghiép/ tb chirc.

. Phan tich hoat d6ng marketing k§ thudt s5/ quin tri quang cdo, ... cho doanh

nghiép/ t6 chire.

Cac & tai khac thude pham vi nganh marketing/ chuyén nganh Quan tri marketing,

Peé tai vé nganh hang, linh vie hofic nghién ciru thi trwdng, ngwdi tidu dung (Goi

I

1.

¥)

Nghién ctru hoat déng quéan trj marketing/ truyén théng marketing ctia cic doanh

nghiép trong nganh hang.

. Nghién ctru sy thay di trong hanh vi ciia ngudi tidu ding hay hanh vi tiéu dung
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cua to chire dudi tdc ddng cha cdc yeu t0 moi trudng va theo thoi gian.

. Nghién ctru ddc diem va thoi quen tiéu ding cua nguoi tidu ding.

. Pic ¢iém van ddng cia thi trudong tac déng dén chién luge marketing cia doanh

nghiép/ 16 chie.



5. Cée @& tai nghién ctu dinh luong lién quan dén hoat dong marketing tai cac doanh

nghiép/ to chie.

6. Cac dé tai khac thude pham vi linh vuc marketing pht hop véi yéu cau thue t& va

phai duoe sy ddng v cta giang vién hudng dan (GVHD).
4. TO CHUC THUC HIEN |
4,1, Céng tae chuin bi

- Sau khi k& hoach thyc tip d3 duoc Ban Giam Hiéu phé duyét, Khoa s& phd bién
cho sinh vién @ sinh vién lién hé don vi thye fé_ip hodic dinh hinh nghién ctru véi d& tai gan
vé6i doanh nghiép/ td chite hay nghién cteu thi tredmg (02 tun).

- Théng Béo Danh séch cac nhom thyce tap va GVHD, chdm nhét 27/06/2025,

- Sinh vién phai theo doi théng bao ctia Khoa vé phin nhém va GVHD, gip GVHD
dtng thoi han.

- Sinh vién dang k¥ d& tai thue tip véi GVHD. Sau khi GVHD chép nhén, sinh vién
giri d2 tai cho Khoa theo su hudng dén ctia GVHD dé sang loc, tranh trimg kip ¢& tai.

T4 chire chi dao thire tip, phin cong gidng vién

Ban chi dao
1. TS. Bo Trung - Trudng ban
2. TS. Dy Thi Chung, ThS. Nguy&n Thdi Ha - Phé ban
3. ThS. Bui Thi Thanh - Thu ky

Céc gidng vién tham gia hwdng dan: Cin ¢ cic quy dinh hién hanh cia Nha trudng,
Khoa Marketing va cac b mén s& chiu trach nhiém phén cOng cac gidng vién dap tmg da

didu kién huéng din KLTN.

4.2. Tréach nhiém d6i véi gidng vién hwong din thure tip tht nghidp va viét Khoa

Iudn tét nghiép

- GVHD ¢6 trach nhiém huéng din sinh vién diing ky dé tai va thue hién céc bude
thue tap, viét Khoa ludn theo quy dinh va trong thoi gian ctia k& hoach nay.

- GVHD hd tro tim kiém chd thue tap cho sinh vién (khi cén thiét) va khuyén khich
sinh vién lam béo céo tai mdt doanh 'nghiép/t(z) chic cu thé. |

- C6 ché dd sinh hoat chuyén mén thudmg ki d8i véi sinh vién (theo quy dinh ctia
Nha trudmg).

. Hudng dan sinh vien viét ¢ cuong thuc tip va & cuong KLTN cho sinh vién.
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- Chi dinh v huéng din sinh vién tim tai liéu va tra clru tai Héu tham khao phuc vy
viét KLTN,

- Ditra cac yéu ciu vé dit lidu, huéng din sinh vién thu thép dit lidu, phan tich dir
liéu.

- Béo cao kip thoi tinh hinh thyce tip cta sinh vién cho ban 13nh dao Khoa.

- G&p v, chinh sira ban thao khod luén tbt nghig¢p cho sinh vién, ddm bao ndi dung,
hinh thie va yéu cau.

- Chim diém qua trinh thyc tap t&t nghiép va KLTN cho sinh vién va ndp diém v&
Khoa dling han.

4.3. Traich nhiém cfia sinh vién trong thoi gian thwe tip va viét KLTN

- Trong théi gian thyc tép tai don vi, sinh vién phai tufin theo cdc ché @& quy dinh
ctia don vi thyc tap vé gidy giéc, ché d6 bao mat tai liéu va an toan lao dong. Khi dén don
vi thye tép sinh vién phai fn mic lich sy, giao tiép 18 phép, hoa nha véi cdn bd nhan vidn
tai noi thue tap.

- Sinh vién mu6n nhan gidy giéi thidu thuc tap thi lién hé vé Khoa dé Khoa lam gidy
gidi thidu v sinh vién s& nhén gidy gidi thidu tai vin phong khoa.

- Sinh vién khong dugc thay d6i dé tai (hay dia diém/ don vi thue tip) sau 03 tudn
thue tap (ké tir thoi diém bét ddu tinh thoi gian thyc tap).

- Sau 02 tudn thyc tAp néu sinh vién khong dén don vi thye tip hodc khong gidp
GVHD, s& phai ditng tién d6 thuc tip va nhén diém khong (0) cia diém qué trinh va diém
KLTN.

- Sau 04 tudn thyc tip néu sinh vién chua hoan tit d& cuong thyuc tip, s& phai dimg
tién d6 thure tip va nhén diém khong (0) cta diém qud trinh va diém KLTN.

- Khéng dwoc ty v vang mt tai don vi thue tp hodic hop nhém véi GVHD ma khong
¢6 1 do. Sinh vién nao ving quéa 03 1dn cdc budi hop nhém véi GVIID khéng ¢6 Iy do
chinh dang s& bi dinh chi thue tAp va nhan diém khéng (0) coa diém qua trinh va didm
KLTN.

- Khéng duge ty v thay a6i dé tai, don vi thuc t&p hoéic thay d6i GVHD ma chua
duge sy ddng v ctia GVHD.

- Két thiic thuc tap, sinh vién phai nép cée san phdm trong qué trinh thyc tap cho
GVHD bao gdm: 01 ban in KLTN (néu thye tAp tai 1 doanh nghidp/ to chie cu thé phéﬁ cb
xac nhén, déanh gia cta don vi thuc tdp); 01 ban in nhat ky thuc tép; 01 file mém dudi dang

file nén (gdm: KL'TN dinh dang pdf, nhat ky thye tdp dinh dang pdf, dit ligu géc theo dinh



TRUONG PAIHOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

‘TAI CHINH - MARKETING Péc lap — Ty do — Hanh phic
KHOA MARKETING :
TP. Ho Chi Minh, ngdy... .........1HG0RG ........... nim... ..

HUONG DAN CHAM PIEM QUA TRINH CHO SINH VIEN
THY'C TAP TOT NGHIEP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

(Thue hign quyét dinh s6 914/QD-BHTCM ngdy 22/4/2021 cia trudng Da1 hee Tai chinh Marketing Ban hanh quy
dinh Hudmg din thye tip va dénh gid Khoa lufn 6t nghiép, Thye tap cudi khoa trinh 4§ dai hoc hé chinh quy dao
. tao theo hoc ché tin chi tai trudng Bai hoc Tai chinh — Marketing) -

1. Thang diém va tiéu chi danh gi4
1.1. Thai dé/ning lyc tir chit, tw chin trach nhiém cda sinh vién (2,0 diém)
- Thai 4 chép hanh ndi quy, quy dinh cia truong va don vj thyc tap.
~ Théi d guong mau, tich cyc cta sinh vién frong qu4 trinh thuc tép, viét khéa ludn.
- Thai 4 dbi v6i giang vién trong qué trinh thyc tAp va [am khoa luin tot nghiép.
- Sy tich cyc hoc hoi.
- Tinh thén doan két, h3 tro 13n nhau trong nhom, trong 16p.
- Tréach nhiém x& hoi, dao &Gc nghé nghiép.
1.2. K¥ ning (3,0 diém)
- K§ néng cting (k¥ ning nghé nghiép).
- K¥ ning mém.
1.3. Kién thire (3,0 diém)
- Kién thirc chuyén mon.
- Kién thire thyo té.
1.4, Panh gi sy tién b) ciia sinh vién trong thoi gian thyc tap 6t nghiép (2,0 diém)

- Sy tién bo ctia sinh vién v& thai d9, ky ndng va kién thite cia sinh vién trong qué trinh
thuce tap.

1.5 Pénh gia ciia doanh nghiép/co quan thue tip (néu co)

- Danh gi4 ctia doanh nghiép (néu c6) 14 tidu chi tham khao dé danh gid vao céc tiéu chi tir
1 dén 4 & trén.

2. Hinh thite d4nh gia va chim diém:

- Gidng vién hudng dan cdn cff vao mue &b thyc t8 thuc hién clia sinh vién, dua ra nhitng
danh gi4, nhén xét vé vu, nhuge diém ciia sinh vién (theo mAu 3),

- Chém diém qué trinh theo thang diém 10 va lam tron dén 0,1 theo quy dinh hién hanh cua
Nha truong

3. Diém qua trinh:

- Piém qud tinh do giang vién huéng din chém 13 tdng didm ciia cde diém thanh phin
va lam trdn dén 0,1 theo quy dinh hién hanh cia Nha trudng,

KHOA MARKETING



TRUONG BAI HQC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Boclap — T do — Hanh phiic
KHOA MARKETING

PHIEU PANH GIA QUA TRINH
THU'C TAP TOT NGHIEP VA LAM KHOA LUAN TOT NGHIEP

1. Thong tinchung . .
- Ho VA 181 SINN VIBNT 1t ee e ee e e LoD coiviiieeerieevrrneinins

~Tén dé tai:

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

2. Nhin xét v& qu4 trinh thwe tip va viét khéa ludn

Tiéu chi/Piém t6i da Nhan xét Piém

Théi 46
T8i da (2,0 diém)

K¥ ning
T6i da (3,0 diém)

Kién thire
T4i da (3,0 diém)

Su tién bd

Toi da (2,0 diém)

Tong diém

Digm lam tron:.......c...... w{ Vit bing chif:..vveseniniiiionanianan, )

TP. H6 Chi Minh, ngay — théng  nim 20....

Giang vién hwong din
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TRUONG BATHOC -~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Bjc 1ap — Ty do — Hanh phice
KHOA MARKETING

TP. H6 Chi Minh, ngdy  théng  ndm 20....
QUY PINH DANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Ap dyng cho dang d& tai: Nghién ciru thj trudng, ngudi tidu ding)
(Thyo hién quyét dink sé 914/QD-DHTCM ngdy 22/4/2021 chia trrdng Pai hoc Tai chinh Marketing Ban hanh quy

dinh Hudng dan thuc t4p va dant gi4 khéa Tagn tbt nghiép, Thyue Gp cudi khoa trinh 48 dai hoe hé chinh quy d3o tao
theo hoc ché tin chi tai trudng Pai hoe Ta chinh — Marketing) -

1. Thang diém va tiéu chi d4nh gi4 bai viét khéa luin

1.1. Hinh thire va két cAu khéa ludin (7,0 diém): Hinh thirc trinh bay khoa lugn phai dang quy
dinh, néu khéng dung, giang vién hudng din vi‘hodc giang vién phan bién ¢ quyén tir chdi
nhén/chém.

- Tén d@ tai rd rang, ngén gon, hop 1y.

- ‘Irinh bay rd rang, sach, dep, 48 doc

- Bang, hinh rd dep, khoa hoe,

- LBi chinh t4, 181 &3t cau khong dang ké.

- Trinh bay trich din va liét k& tai ligu tham khao khoa hoc, ding quy dirfh.

- B6 cuc chit chg, mach lac.

- Két chu hop 1y, pho hop v6i d8 tai nghién .
1.2. Phin téng quan v& @& tai (0,5 diém)

- Lam 13 tinh cAp thiét cua dé tai,

- Muyc tiéu ctia d& tai dugc x4c dinh rd rang, cy thé.

- Thé hién r8 cdu hdi nghién cti.

- Pbi tugng, pham vi nghién ctu, y nghia cta nghién clu trinh bay rd rang, hop 1y,
1.3. Phén co' sé Iy thuyét va md hinh nghién civu (1,5 diém)

- Céhc khai niém nghién ctu duge trinh bay ddy da.

- Co'so 1y thuyét phit hop.

Tbng quan ddy du cdc nghién ctru lién quan truc tiép dén d8 tai (cha y tinh cfp nhat céc
nghién clru trong va ngodi nude trong 5 ndm gén nhat).

-. Bién giai dugc su hop 1y ciia céc bién trong md hinh nghién ctu va cée gia thuyét nghién
cliu, :

Bién tugn dugc viée lya chon céc bién va bién quan sdt trong mé hinh nghién ciru mét
cach phi hop.

1.4. Phuwong phap nghidn civu (1,5 didm)
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Phwong phap nghién ctu phit hop véi mue tidu ¢ ra,

Két hop duge cac phuong phap nghién cru (nghién ctiu dinh tinh dé khém phé, nghién
ctru dinh luong dé kiém dinh)

Mo ta chi tiét dwoc thiét ké nghién cu, quén thé nghién ctu, phuong phép 14y mau, xi
1y dit lidu, tiéu chi, tidu chudn kiém dinh...) cu thé, pht hop.

1.5. K&t qua nghién ciu - Thio ludn (3,3 diém)

Két qua nghién ctru théng ké md ta phit hop véi quin thé nghién ctu.
Khéi rong nghién cliu 160, c6 dhu tu nhidu, kiém dinh dly du, hop 19,
Trinh bay dAy du, hop Iy két qua nghién ciru dinh tinh va dinh lugng.
Két qua nghién clru déng tin céy.

K&t qua nghién ctiu d4p ting muc tidu ¢3 d8 ra.

Két qua nghién ciru phit hop voi co sé khoa khoa hoc va thyc tién.

Thao ludn, danh gia két qua mdt cach logic, hop Iy.

1.6. Kétluan—Ham ¥y quan tri (0,5 diém)

K&t fuan ngén gon, sic tich, dap tmg duge muc tiéu dé ra, phit hop véi két qua thu duge.
Ham ¥ chinh séch kha thi, phil hop v6i két qua nghién ctu va pham vi nghién ciu.

Han ché ctia ¢ tai khong anh hudng dén két qua nghién ciu ctia @8 tai.

1.7. Tinh sang tao va trién vong ciia dé tai (7,0 diém)

D8 tai ¢6 khé ning ép dung, tham khao: ¢6 huéng phat trién nhing nghién ci tiép.

1.8. Diém thwdng (0,5 diém)

K&t qua nghién ctru ctia khod fudn tdt nghigp duge ding tap chi hodc tham ludn hdi thao.

Viét khod ludn bing tiéng Anh.

2. Hinh thie danh gis va chim diém khoa lugn tot nghidp:

Giang vién cin ¢ vao mirc d6 hoan thanh cda khoéa ludn, dua ra nhiing danh gia, nhin
xét vé uu, nhuoc diém ciia khéa ludn (theo mau 1).

Chém diém bai viét khoa ludn theo thang diém 10 va lam tron dén 0,1 theo quy dinh hign
hanh ctia Nha trudmg.

3. Didm bai viét ciia khoéa lufin tbt nghiép:

Diém bai viét khéa ludn do tirg giang vién chim 13 téng diém cia cic diém thanh phin.

Piém bai viét clia khoa luan 1a Trung binh cdng cha didm do giang vién huéng din chém

va diém do giang vién phén bign cham.

v Trong trudng hop diém cia giang vién hudng din va didm cha giang vién chAm phan
bién chénh 16ch nhau > 1,0 diém thi hai gidng vién phai chim d6i thoai va théng nhit
dé 14y diém cubi cing.
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v Néu giang vién hudng din va giang vién chdm phén bién sau d6i thoai va chdm lai ma
diém vAn chénh léch > 1,0 didm thi khoa s& b6 trf giang vién ddc [4p cham lai. Khi 49,
diém ctia khoa ludn s& 13 diém trung binh cta 3 gidng vién chdm.

4. Piém khéa Juan t6t nghiép

Diém danh gia khéa ludn t4t nghiép Ia diém trung binh c6 trong s6 cila céc diém qué trinh
thuc tap (40%) va diém phan viét kkhoa ludn tt nghiép (60%).

Diém danh gi4 khéa luin theo thang didm 10, 1am tron dén 0,1 theo quy dinh hién hanh
clia Nha trudng. .

KHOA MARKETING
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~ TRUGNG DATHOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Dic lip — Ty do — Hanh phic
KHOA MARKETING

PHIEU PANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Ap dang cho dang dé tai Nghién ciru thi trudng, ngwoi tiéu ding)

1. Thong tin chung
-Hovatén sinh viBn: ... | I L,
 ~Tenddwi -

...........................................................................................................................................................

2. Nhén xét va ddnh gii khoa lufn

Tiéu chi/Piém tbi da Nhin xét Diém

High thitc va két cdu khéa luan
T6i da (1,0 diém)

Téng quan ve dé tai
Téi da (0,5 diém)

Co s& Iy thuyét va mé hinh nghién ctu
T6i da (1,5 diém)

Phuong phép nghién ctiu
Toi da (1,5 diém)

Két qua nghién ctru - Thao ludn
Téi da (3,5 diém)

Két lufin — Ham ¥ quan tri
T6i da (0,5 diém)

Tinh sang tao, trién vong ting dung
T6i da (1,0 diém)

Piém thudng
Tdi da (0.5 diém)

Tbng diém

Didm am tron:..oeeevnnnnsson (Viét bang chilz......cceceivesvnnennnns )

TP, Hé Chi Minh, ngdy  thang nim 20..
Gidng vién danh gia
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TRUONG PATHOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Boe lap — Ty do — Hanh phiic
KHOA MARKETING

TP, H6 Chi Minh, ngay thing  ndm 20....
HUONG DAN BANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP

(Ap dung cho dang dé tai: Ung dung Marketing, chién hrgc Marketing

trong doanh nghiép)

- {Thye-hign quyet ginh-s6 914/QD-DHTCM ngay 22/4/2021 cta truorng Dai hoc Tai-chinh Marketing Ban hanh quy -
dinh Hudng dan thuc tp va ¢anh gi4 khéa ludn tét nghiép, Thue tap cudi khoa trinh d6 dai hoc hé chinh quy dao tao
theo hoc ché tin chi tai trudng Brai hoe Tai chinh — Marketing)

1. Thang diém v tiéu chi ddnh gia
1.1. Hinh thire va két cAu khoa hudn (1,0 diém)
- Tén 48 tai 13 rang, ngén gon, ho'ﬁ Iy.
- Trinh bay 18 rang, sach, dep va ding
- Bang, hinh 15 dep, khoa hoc.
- Lbi chinh t4, 15i &t cdu khong dang ké.
- Trinh bay trich dan va liét ké tai ligu tham khao khoa hoc, dAy du va dung.
- B cyc chit chd, mach lac.
. - Kétcéu hop ly, phu hop v6i 38 tai nghién ctu.
1.2. Téng quan vé& dé tai (0,5 diém)
- Lam 18 tinh c4p thiét cua @8 tai.
- Muyc tiéu ciia d8 tai dwoc xde dinh 16 rang, cu thé.
- Déi tuong, pham vi nghién ctu, ¥ nghia cia nghién cdu trinh by rd rang, hop ly,
1.3. Co strly thuyét (1,0 diém)

- Co sé& ly thuyét phil hop, logic v6i cdc phin thuc trang v d& xudt cta d@ tai. Chi dua
nhiing van 48 ly thuyét ma céc chuong sau c6 sit dung dén, khong dua thira.

- Céc co sd Iy thuyét dang tin cfy (chil ¥ tinh c4p nhét trong 5 nim gan nhit).

-~ Thé hién duge khung ly thuyét (framework) cta vAn d& nghign cGu (ké hoach
marketing/chién hrge marketing/...) logic véi nhiing yéu t6 1am co s& dé d8 xuét.

1.4, Phuong phép nghién ctu (7 didm)
- Phuong phdp nghién ctru phil hop véi muc tidu dé ra.
- D@ tai ¢ thuc hién khao sat lam co s dé xudt.
1.5. Két qua nghién ciru (5,0 diém)

- C6 nghién o, danh gid cac yéu tb méi trudng, thi trudng, trién vong thi trudng, ¢ dy
bao thi trudng,

- C6 danh gi4 cac dbi tht canh tranh, khach hang, céc bén lién quan lam co so d& xudt.
15



C6 danh gia thyc trang doanh nghiép va hoat déng marketing clia ho mt cach day du,

“hop 1y 1am co so d& xudt.

Pura ra duge muc tiéu mot cach cu thé, 15 rang, do Iwdng duge va kha thi.

D2 xubt duoc chién lrge/ké hoach hay chirong trinh hanh @ng... phit hop véi tén d8 tai
va hop Iy v&i cac phan tich, danh gid céc phan trén.

Céc d8 xuét, giai phap phai phi hop véi co sd 1y thuyét va co so thye tién.

1.6, Kétluan (0,5 diém)

K& Tuin nghin gon, stc tfch, d4p tmg duoc muc teu dé ra, pht hop vt K&t qua thu duge.

P& nghj hop 1y.

1.7. Tinh sang tao va trién vong cha d& i (0,5 diém)

DA tai ¢6 kha ning &p dung, cd tinh kha thi.

1.8. Didm thwong (0,5 diém)

K&t qua nghién ettu duge phét trién thanh bai tham Iuan hoi thao hodc bai bao khoa hge.

2. Hinh thite chim va ddnh gid:

Gidng vién cén ¢l vao muc d6 hoan thanh ciia khda ludn, dua ra nhiing danh gia,

Chim diém bai viét khéa ludn theo thang didm 10 va 1am trdn dén 0,1 theo quy dinh hién
hanh cda Nha trurong.

3. Piém bai viét ciia khéa ludn tbt nghigp:

Diém bai viét khoa ludn do tirg giang vién chim 12 tdng didm cita cdc diém thanh phin.

Diém bai viét ciia khoa luan 1a Trung bink cfng cla diém do giang vién hudng dén chim
va diém do gidng vién phan bién cham.

v’ Trong trudng hop diém cua giang vién hudng din va diém ciia gidng vién chdm phan
bién chénh léch nhau > 1,0 diém thl hai giahg vién phai chim d6i thoai va théng nhét
dé 1ay diém cudi cung, ’

v Néu giang vién hudng din va giang vién chém phan bién sau dbi thoai va chdm lai ma
diém vn chénh 1éch > 1,0 diém thi kboa s& b6 tef giang vién doc 1ap chdm lai. Khi 46,
diém cia bai viét khéa ludn s& 13 diém trung binh ciia 3 gidng vién chém.

4. Piém khéa ludn tot nghiép

Diém d4nh gid khéa [udn tdt nghiép 1 diém trung binh ¢6 trong s6 ctia céc didm qué trinh
thyc tAp (40%) va diém bai viét khoa luén t&t nghigp (60%).

Diém dénh gia khoa ludn theo thang diém 10, 1am trdn dén 0,1 theo quy dinh hién hanh
ctia Nha trudng.

KHOA MARKETING
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TRUCNG DAL HQC - CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Dic idp — Ty do — Hanh phic

KHOA MARKETING

PHIEU PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Ap dung cho dang aé tai teng dung Marketing, chién lugc marketing trong doanh nghiép)
1. Thong tin chung

-H(_)véténsinhvién:......m......................,...,............f..r...r.”:.r.L(r‘,{pzr..:.fr..i.ﬁ.” ..... SRR .
STEI BB AT ovovvoeeeeeee ettt b sttt s et ettt e s en s reneeee
SHO VATENI. .ot La giang vién: [ ] Huéng ddn [ ] Phan bién

2. Nhin xét va ddnh gid khéa lufn

Tiéu chi/Piém thida Nhén xét Diém

Hinh thire va két cdu khoa luén
16i da (1,0 diém)

Téng quan vé dé tai
16i da (0,5 diém)

Co sé 1y thuyét
Té1 da (1,0 diém)

Phuong phéap nghién citu
T6i da (1,0 diém)

Két qua nghién ctru
161 da (5,5 diém)

Két luan

Téi da 0,5 diém)

Tinh sang tao, trién vong tng dung
Téi da (0,5 diém)

Piém thudng
Toi da (0,5 diém)

Tong diém

Biom [am trom:.....ovvevnennnn (Viet Bang chiite...uueuueeereennnennn.. )

TP. Ho Chi Minh, ngdy  thdng  ndm 20...

Gidng vién danh gia
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QUY BINH TRINH BAY KHOA LUAN TOT NGHIEP

1. BO CUC

Sinh vién trinh bay theo bb cyc sau:

1) Trang bia chinh (méau01)

2} Trang bia phy (mu 02)

3} Nhén xét ctia don vi thue tip néu ¢6 (miu 03)

-4) Nhin xét cta gidng vién huéng din (miu 04)

5) Lo&icam doan

6) Loicam on

7) Muye luc

8) Danh muc chir viét tit

9) Danh muc bang

10) Danh mye hinh

11) Tém tit KLTN béng tiéng Viét va tiéng Anh (dudi 200 tir mbi thé loai)

12) Tir kho4, Keyword: 5 tix khod, cich nhau bing diy phéy.

13) N6i dung KILTN (trinh bay theo cdc chuong, muc)

14) Tai liéu tham khao

15) Phu luc

16) Béo céo kidm tra dao vin (Ap dung theo Quyét dinh sb 857/QD-DHTCM, ngdy
25/3/2022 V/v ban hanh Quy dinh v& trich dfin va chéng dao viin cia Trudong Pai hoc
Tai chinh — Marketing): In kém 2 biu @6 hinh dfa két qua kiém tra dao van, Trong d6 kiém

tra 1an diu (bidu dd 1) kiém tra toan bai. Kiém tra 1dn 2 sau khi d3 xod nhirng phén chung
bit bude nhu tén trudng, tén khoa. .. ’

2. HINH THUC TRINH BAY
2.1, Khd gidy, ciin 18, trang
- Khb gidy: In trén gidy khd A4 (21 x 29,7cm), in 2 mit.
~ Canlé: L& trai: 3 cm; 18 phai: 2 ¢m; 18 teén: 3 em; 18 dudi: 2 em.
- 86 trang: Té1 da 70 trang (chi tinh céc trang ndi dung — duge danh sb trang bing s§ A Rap
1,2,3).
- Dénh s6 trang: S6 trang d3t trén trang, cin gifta trang.
- Ky hidu s6 trang: S6 trang tir phin nhén xét cflal gidng vién dén danh myc hinh: danh sb trang

theo chit La M3 thuong (i, i, 1i, iv...). $6 trang tir phin tom tit dén hét tai liéu tham khao:
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2.2,

2.4,

danh s trang theo b A Rap (1, 2, 3...). 86 trang trong phin phu luc danh theo chit A rap in
thudng (a, b, ¢...).

Font chir, size chir va trinh bay

Font: Font chit Time New Roman;

Size chit: 13 (riéng chit tén chuong va cac danh muyc: size 14)
Dién ddng: 1.5 lines; |

Céc muc, tleu muc: Before: 6 pt; After: Opt. B
Kl&&ing céch gifta carcr &ban Before: Opt; After 0 pt
Khi xudng dong khong nhéy thém hang.

Khéng dé muc, tiéu muc & cudi trang ma khéng ¢6 it nhit 2 dong ndi dung tiép theo.
Khodng cach tén bang, hinh: Before: 6 pt; After: 6 pt.

Trich ngudn va tai liéu tham khao

Viée trich din va lap danh muyc tai ligu tham khéo 4p dung theo Quyet dinh s 857/QP-
DHTCM, ngay 25/3/2022 v& ban hanh Quy dinh v& trich dfn va chéng dao vin cia Trudng
Dai hoc Tai chinh - Marketing.

Trinh bay tén dé tai

Tén d8 tii, tén muc, tiéu muc khong dugce viét tat khéng dimg ky hiéu hay bét ky chil gial

nao. Tén dé ta1 dugc can gira, chi y céach ngat ch xuong dong phai du nghia chit d6. Trang bia
ngoai va bia trong, theo mau, khong danh s6 trang. Tén & tai khong qué dai (nén duci 16 tix). Tén
ae tai phai trinh bay theo nguyén tic hinh thap nguge (dong trén cing dai nhét, dong dudi cung
ngin nhét).

2.5

2.0.

Chwong, muc

Chirong: M8i chuong phai duge bét diu & mét trang méi. S6 chuong 14 s ARgp (1, 2,..).
Tén chuong dat & dong bén dudi chit “Chuong”. Chir "Chuong” dugc viét hoa, in dam.
Tén chuong viét hoa, in d4m, c& chit 14, cin giita.

Muc. Cac tleu myc cla a8 tai duge trinh bay va danh s6 thanh nhém chit sb; nhidu nhét
gbm 3 chit 86 v6i chi sé ther nhit 12 chi sb chuong.

Muyc cdp 1+ 86 tht ty myc chp 1 duge danh theo chuong, sé thir tw s6 A Rép sat 18 trai,
CHU HOA, in dam.

Muc cdp 2: Buge dénh theo myc cép 1, s6 thi tw A Rap, sat 18 trdi, chit thudng, in dim.
Muc cdp 3: Puge danh theo mue clp 2, séthirty A Rép, sat 18 trdi, chir thuong, in nghiéng
dim.

Bang, hinh va chit viét tit

Ddnh 56 béng: S6 cta bang duge danh theo 86 thir ty coa chuong, va 6 A Rap theo thir tur
hinh, Vi du: bang 2.1, 56 2 ¢d  nghia 1a bang & chuong 2, 86 1 ¢ nghia la bang thtr nhét cia
chu‘orng 2. Sau chit Bang v s6 14 ddu hai chim. (Luu ¥ viéc dnh sb bing va hinh la doc lap
v&i nhau. Vidu: Hinh 2.1 va Bang 2.1 13 khéng lién quan véi nhau vé mit thi tu.

Tén bang Yéu ciu ngén gon, diy du, 13 rang va phai chira dyng ndi dung, thei gian, khong
gian ma 56 lidu biéu hién trong bang. Tén va sb thir tu ciia bang dwye dit & phia trén bang
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.- Trinh bay bang va hinh trén 1 trang gidy. Néu bang qué dai, phai cht bang ra va cé tidu dé
bang cho phén con lai ctia bang & trang sau lién ké.

- Trude va sau m&i bang hogc hinh phai cdch 1 hang tréng.
- B& ngang coa bang va hinh phai bing chidu ngang cta phin chit (Text).

- Hinh, ds thi, so dé... déu duge goi chung 13 Hinh, dugc danh theo sb thir tw clia chuong, va
sé A Rap theo thir tw hinh, Vi dy: Hinh 2.1, s 2 c6 nghia ]a hinh & chwong 2, 36 1 ¢6 nghia
13 hinh thtr nhét cta chuong 2. Sau chit Hinh va sb 13 ddu hai chim.

- Ténva s6 thir ty cta hinh dwge dit & phia dwdi hinh. Tén hinh dugc viét ngan gon, dé hiéu,

- thé hisn- dungnéi-dung-ca hinh- ‘Néu hinh-duoge trich tir-tai 1iéu thi tén tic gia va nim xudt -

ban duge viét trong ngodic-don va dit theo sau tya hinh,
- Néu hinh trinh bay theo khé gidy nim ngang, diu hinh quay vao chd déng bia.
- Hinh 16n duge trinh bay mét trang riéng. Hinh nho trinh bay chung vai bai viét.
Vi du:
Bang 2.3: Doanh tha bdn hang ciia cong ty ABC giai doan 2016 - 2018
Don vi tinh: nghin ding

Stt Miit hing 2016 2017 2018
1 Miit hang A 2.003.000 2.153.015 2.489.215
2 Mit hang B 1.265.012 1.265.021 1.561.123

Neudn: Bdo cdo ké todn cia Cong tv, nism 2019

Tén bang duge dit ngay sau s6 thi ty ciia bang, chit thudng, in ddm, dwge dit & phia trén
cdia bang.

_ Neudn: Phong marketing ciia Cong tv, ndm 2022
Hinh 2.3: So dd co' cu to chire phong marketing cdng ty ABC
Tén hinh duge dat ngay sau s6 thit tu cia hinh, chif thudng in dim, dit & phia dwéi cda
hinh,

Ngudn tai lidu: néu 3 ngudn, thod gian, khong gian va dit _phia dudi bang/ hinh, gée phai,
size: 10, in nghiéng. T4t ca nhitng phan tham khao phai ghi nguon KHONG GHI NGUON vdi
nhing bang, hinh do sinh vién ti lam (vi & ¢6 cam doan & phin dau 14 tit ca do tac gia 1am, trr
nhimg phin d3 trich ngudn).

Néu bang, hinh duge trinh bay theo khd gidy ndm ngang thi ddu bang quay vé phia dong bia.
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Hax ché tbi da viét tat. Trudng hop cum tr qua dai, lEp lai nhidu 1an thi c6 thé viét tt. Tat
cd nhiing chit viét tit, phai duge viét ddy du Ian dau tién va o6 chir viét tht kém theo trong ngodic
don. Khéng duge viét tit & ddu cau. Trde trang mue Iuc phai ¢6 bang danh muc chit viet tit d3
st dung trong bao cdo.
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..............................................................................................................

.......................................................................................
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......................................................................................................
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.........................................................................................................
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